Conféerence

Assemblée Générale du 6 juin 2024



Comite Local du Travail Social
et du Développement

(CLTSDS) : échange autour du
livre blanc du travail social



VOYAGE AVEC
LE COMITE LOCAL DU TRAVAIL SOCIAL
ET DU DEVELOPPEMENT SOCIAL NORD

JOURNEE b* éTupE

Livre Blanc du Haut Conseil du Travail Social/HCTS
et Comité Local du Travail Social

et du Développement Social/CLTSDS NORD

services.lenord.fr/cltsdsnord

GLTSDS NORD

Comité Local du Travail Social et du Développement Social

Nord

le Département est la —

%,

udccas

Nord Union Départementale
des Centres Communaux d'Action Sociale

Ecole des Sciences
de la Société - Lille

ol

ATI.'.I QUART MONDE

AGIR TOUS POUR LA DIGNITE

URIOPSS

w

Hlatsde Fraoce.

ER
" PREFET

| DELAREGION
HAUTS-DE-FRANCE

foelate e travall i des solidarisk (DREETS)

L Institut Regional

du Travail Social
Hauts-de-France



VOYAGE AVEC
LE COMITE LOCAL DU TRAVAIL SOCIAL
ET DU DEVELOPPEMENT SOCIAL NORD

Livre Blanc du Haut Conseil du Travail Social/HCTS
et Comité Local du Travail Social

et du Développement Social/CLTSDS NORD

services.lenord.fr/cltsdsnord

MATIN : PLENIERE D’OUVERTURE, PRESENTATION

DU CLTSDS NORD & TABLE RONDE

UN ENGAGEMENT DU DEPARTEMENT
DU NORD ET DE SES PARTENAIRES
INTER-INSTITUTIONNELS EN FAVEUR
DU TRAVAIL SOCIAL

Marie TONNERRE, Vice-Présidente
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Les CLTSDS

Quigst-ce.

A la découverte des Comités locaux du travail social et du développement
social (CLTSDS)

https://www.youtube.com/watch?v=wAppk0zd800


https://www.youtube.com/watch?v=wAppk0zd800
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L'HISTOIRE QUI JUSTIFIE NOTRE ACTION

LE HAUT CONSEIL DU TRAVAIL
SOCIAL (HCTS)

LES « ASSISES TERRITORIALES »

succede le ler juillet 2016 au
Conseil supérieur du travail social
(CSTS)

organisées en 2013 et 2014 ont donné
lieu au déploiement de diagnostics,
propositions et recherches sur le

territoire national.

PUBLICATION PLAN
LE HAUT CONSEIL EN TRAVAIL

CONFERENCE NATIONALE D’ACTION EN FAVEUR DU
CONTRE LA PAUVRETE ET TRAVAIL SOCIAL ET DU SOCIAL PROPOSE UNE
POUR L’INCLUSION SOCIALE DEVELOPPEMENT SOCIAL DEFINITION DU TRAVAIL SOCIAL
10-11 déc 2012 + sortie du le 6 mai, un décret parait pour
Lancement du rapport Bourguignon inscrire cette définition dans le
processus par le « Reconnaitre et valoriser CASF
gouvernement des le travail social »

Etats Généraux du
travail social
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L'HISTOIRE QUI JUSTIFIE NOTRE ACTION

LE HCTS IMPULSE UNE DYNAMIQUE
D’ANCRAGE TERRITORIAL

en langant un appel a manifestation
d’intérét pour la mise en place de

Comités locaux du travail social et du
Développement Social (CLTSDS).

ANNEE DE PREFIGURATION
DES CLTSDS

dont le CLTSDS NORD

PUBLICATION DU LIVRE VERT

2022 DU TRAVAIL SOCIAL PAR LE

HCTS

La transformation des pratiques
d’accompagnement et des
professions au prisme des
évolutions qui traversent la

société frangaise — Le CLTSDS
NORD poursuit ses travaux et
produit son livrable : pouvoir
d’agir et autodétermination de la
personne

opérationnels pour inspirer les

LE HCTS S’ATTELE A LA SORTIE D’UN

« LIVRE BLANC »

Son objet ? « moderniser »
les métiers du travail social -
« dégager des éléments

décisions politiques ».

AVRIL : LE CLTSDS NORD POURSUIT
SA STRUCTURATION, SES TRAVAUX
EN TERRITOIRE

par I'arrivée d’un conseiller pour le
travail social aupres de la DGA EFS
CD59 et a ce titre en charge de la

coordination du CLTSDS NORD.
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L'HISTOIRE QUI JUSTIFIE NOTRE ACTION
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les principaux enjeux et défis
a relever, pour redonner sens
au travail social.

\ Les Etats généraux du travail ﬁlﬁlﬂl
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LA DEFINITION DU TRAVAIL SOCTAL... (ART. D. 142-1-1. DU CASF)

« Le travail social vise a permettre I'accés des personnes a I'ensemble des droits fondamentaux, a faciliter leur
inclusion sociale et a exercer une pleine citoyenneté. Dans un but d'émancipation, d'acces a |'autonomie, de
protection et de participation des personnes, le travail social contribue a promouvoir, par des approches
individuelles et collectives, le changement social, le développement social et la cohésion de la société. Il participe au
développement des capacités des personnes a agir pour elles-mémes et dans leur environnement.

. « A cette fin, le travail social regroupe un ensemble de pratiques professionnelles qui s'inscrit dans un champ
pluridisciplinaire et interdisciplinaire. Il s'appuie sur des principes éthiques et déontologiques, sur des savoirs

universitaires en sciences sociales et humaines, sur les savoirs pratiques et théoriques des professionnels du travail
social et les savoirs issus de I'expérience des personnes bénéficiant d'un accompagnement social, celles-ci étant
associées a la construction des réponses a leurs besoins. Il se fonde sur la relation entre le professionnel du travail
social et la personne accompagnée, dans le respect de la dignité de cette derniere

« Le travail social s'exerce dans le cadre des principes de solidarité, de justice sociale et prend en considération la
diversité des personnes bénéficiant d'un accompagnement social. »

LE DEPARTEMENT EST LA |
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IL NE SUFFIT PAS DE
LE DIRE POUR QUE LA
PRATIQUE DE
’ETHIQUE
S’ACCOMPLISSE !

« CLTSDS NORD »




HCTS — CLTSDS
Un réseau
une démarche forte
d’ancrage territorial

CLTSDS NORD

Comité Local du Travail Social et du Développement Social
Mandat 2023 - 2024



GLTSDS NORD

Comité Local du Travail Social et du Développement Social

Mandat 2023 - 2024

HCTS - CLTSDS UN RESEAU UNE DEMARCHE FORTE D’ANCRAGE TERRITORIAL
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Une activité consacrée
aux questions de
travail social et de
développement social
partant des
recommandations
nationales du HCTS

UNE PRISE EN
COMPTE DES
REALITES LOCALES
quotidiennes de
I'exercice des
métiers du social

A/
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NE NECESSAIRE PRISE
DE RECUL ET UN
APPORT D’ECLAIRAGE
sur I'impact des
évolutions sociétales
et/ou politiques sur le
travail social

e

| APPORT
D’ELEMENTS
D'ANALYSE ET DE
REFLEXION
autour des pratiques
professionnelles et
des dimensions

N~/

éthiques

58

| UNE CO-
CONSTRUCTION
de perspectives
pour agir

e/
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HCTS - CLTSDS UN RESEAU UNE DEMARCHE FORTE D’ANCRAGE TERRITORIAL

/@\

| PENSE COMME UN ESPACE
D’ANTICIPATION ET DE
PROSPECTIVE, DE
PREVENTION
ET D’ACCOMPAGNEMENT
DES CHANGEMENTS

a partir d’analyses historiques,
sociologiques, économiques,
politiques ou de santé
publique afin de prendre en
compte I'évolution de la
société et de ses composantes

T

PENSES COMME DES LIEUX
RESSOURCES POUR LES
INSTITUTIONS MEMBRES ET
PLUS LARGEMENT POUR
L'ENSEMBLE DES ACTEURS DU
CHAMP SOCIAL ET MEDICO-
SOCIAL

une composition partenariale et
ouverte, garantissant la pluralité
des approches et des points de
vue,
centrés sur des questions
d'actualité relatives au travail
social

A/

N/
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| PENSES COMME DES
INSTANCES PARTICIPATIVES

en partant des expériences
individuelles considérées
comme un savoir expérientiel,
et des savoirs pratiques et
théoriques des travailleurs
sociaux issus a la fois de leur
formation et de |'expérience
quotidienne aupres des publics
vulnérables

| PENSES EN RESEAU

pour que le HCTS et les
comités locaux du travail
social et du développement
social interagissent dans une
dynamique de réseau ; une
animation de ce réseau qui
s'impose par la création
d'échanges incarnés, outillés,
réguliers et dynamiques.




« UNE VISION SANS ACTION
N'EST QU'UN REVE, UNE
ACTION SANS VISION NE FAIT
QUE PASSER LE TEMPS, ET
UNE VISION AVEC ACTION
PEUT CHANGER LE MONDE. »

Nelson Mandela

A /
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UN ENGAGEMENT

AU SERVICE D’UNE
| | STRATEGIE
PARTAGEE

Ou Comment
Voulons-nous s’y
Aller ? Prendre ?

ou
Sommes-nous
aujourd’hui ?

GLTSDS NORD

Comité Local du Travail Social et du Développement Social
Mandat 2023 - 2024
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UN ENGAGEMENT AU SERVICE D'UNE STRATEGIE PARTAGEE :
Quelle expérience humaine et professionnelle au coeur de ce réseau ?

Une stratégie globale et cohérente é— @L®? ﬁ (@)

A partir du modele AIDA ajusté
et intégre dans la philosophie Attention
pratique du travail social

Intérét Désir Action

Créer I'Histoire du Faire appel a I'intérét Une question de convictions S’inscrire dans des actions
CLTSDS NORD personnel besoin et désir en lien avec les  spécifiques et mesurables
problématiques que dés maintenant

nous rencontrons dans
le travail social
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UN ENGAGEMENT AU SERVICE D'UNE STRATEGIE PARTAGEE :
Quelle expérience humaine et professionnelle au coeur de ce réseau ?

Une stratégie globale et cohérente

Qui nous invite a un voyage
au pays de l'intelligence collective
et du comment faire ensemble

[\

I’ INTENTIONNALITE

4JNE EXPERIENCE, UNE CREATION DU « JE, T
U, NOUS ET DE
LA RECIPROCITE »

Faire-étre ensemble
dans un croisement
des savoirs
académiques, pratiques et
Expérientiels
Dans des processus de co-élaboration et de
co-decision

' Dans leici et le maintenant ! /



CLTSDS NORD

Comité Local du Travail Social et du Développement Social

NOTRE MANDAT 2023-2024

Pour le second mandat, le comité local réunit cette fois-ci 4 groupes Focus en plus du groupe pilote :
> Professionnels de terrain
> Personnes accompagnées

> Etudiants
> Partenaires élargis de différents domaines

Au cours d'une période de 18 mois, ces groupes vont travailler, indépendamment avec le groupe pilote CLTSDS NORD autour
d’une question centrale qui abordera les grands enjeux du travail social et dans la lignée des productions du ler mandat a partir

d’un transfert de connaissances :

/ Les vulnérabilités en travail social : deq
ressources insoupgonnées !
A quoi, a qui porter attention pour
prendre soin de I'autre ?
De quoi parle-t-on ?

A Y,




GLTSDS NORD

Comité Local du Travail Social et du Développement Social

NOTRE MANDAT 2023-2025

D’autres pistes d’actions concrétes :

Lancement en 2025 des Assises déepartementales du travail social

Groupe de travail inter-institutionnel par 'approche du co-développement / croisements des savoirs
Formalisation de productions autour des thématiques investies

Formation/action

Recherche
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et Comité Local du Travail Socia -
etdu I;évelo;p:mer:tdSoIiaI/CI!TSSDS II\JORD l:ES DEFIS DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE AU PRISME DES
REALITES DU TRAVAIL SOCIAL

Laurence MARI, Chargée de mission «Valorisation
des pratiques professionnelles du travail social»,
Animatrice du réseau HCTS CLTSDS, Direction
Génerale de la Cohesion Sociale (DGCYS)

services.lenord.fr/cltsdsnord
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TABLE RONDE 1

LE RESEAU HCTS CLTSDS :
POUR UN ANCRAGE
TERRITORIAL EFFICIENT AU
PRISME DES REALITES
LOCALES... UNE QUESTION
D’ACCOMPAGNEMENT
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Livre Blanc du Haut Conseil du Travail Social/HCTS

et Comité Local du Travail Social TABLE RONDE 2

et du Développement Social/CLTSDS NORD

TRAVAIL SOCIAL, POUVOIR D’AGIR
ET PRATIQUES PROFESSIONNELLES :
UNE PHILOSOPHIE D’ACTION

AU QUOTIDIEN -

QUELQUES EXEMPLES...

services.lenord.fr/cltsdsnord



Retour de I’expérimentation «Démarche référent de parcours» en territoire NORD
Hazebrouck
En image... Le pouvoir d’agir du point de vue des jeunes

https://www.youtube.com/watch?v=wsY8 MOQOosqgk

= EYoulube A Rechercher

Qu'est ce que le
développement
du pouvoir
d'agir ?

A partir des propos de Yann Le Bossé

Qu'est-ce que le développement du pouvoir d'agir ?

G Non répertoriée

CSC-FI :
12 abonnés 7 2 & 4y Partager


https://www.youtube.com/watch?v=wsY8_MOosqk

Retour de I’expérimentation

“DEMARCHE REFERENT «Démarche référent de

arcours» en territoire NORD
DE PARCOURS - P
: Hazebrouck }
POUVOIR D’AGIR” .
fare o 15 ““\\*‘
TERRITOIRE HAZEBROUCK FSPRONG  musisinues  SCCAS

AdActam
4

-3 N}




*« Ne dit-on pas que la facon
de donner vaut mieux gue ce
que 'on donne ?

|P. Doussot, 1990, p. 68]}



« Quand on ne
se rendra plus
compte que

c'est une
démarche
alors ce sera
une reussite ».
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Le projet “Ouverture des Horizons”
pour les enfants de I’'Aide Sociale a
I’Enfance en territoire Nord : une
ouverture sur le monde... Quels
retours du coté associatif ?

Logan PALMISTE, Directeur de pdle
d’établissements et services de protection de
I'enfance - Association Traits d’'Union



Projet ouverture des horizons des enfants confiés a I’aide sociale a
I’enfance sur les thématiques culturelles, sportives et liees a la
nature

Actions Nature
En images...

» Saison 2020 — 2021 : 8 MECS
» Saison 2021 — 2022 : 8 MECS
» Saison 2022 — 2023 : 9 MECS
> Saison 2023 — 2024 : 10 MECS =

» Exemple sortie nature avec les enfants de ’AFEJI a Dune Fossile — GHYVELDE (mai 23)
Les enfants sont allés au cceur de la réserve découvrir les mares. Munis d’épuisettes ils sont
allés capturer la petite faune aquatique puis identification de chaque animaux et explications,
rencontre des chevaux Haflinger, recherche des petites bétes terrestres de la dune,
observation et discussions pour terminer par une petite histoire de la réserve.

——= LE DEPARTEMENT EST LA |
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PAUSE DEJEUNER
AVEC CAFE PARTICIPATIF BOIS BLANCS

RETOUR POUR 13H45 EN PLENIERE
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ARES-MIDI : PHILOSOPHIE PRATIQUE DES VULNERABILITES :

PREMIERE APPROCHE

TRAVAUX THEMATIQUES DU CLTSDS NORD 2024-
2025 -

VULNERABILITES EN TRAVAIL SOCIAL :
DES RESSOURCES INSOUPCONNEES ! A
QUOI PORTER ATTENTION POUR
PRENDRE SOIN DE L’AUTRE ?

Carole SOONEKINDT, Philosophe - Formatrice
pédagogique ESSLIL, membre du CLTSDS NORD
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ARES-MIDI : PHILOSOPHIE PRATIQUE DES VULNERABILITES :

PREMIERE APPROCHE

TRAVAUX THEMATIQUES DU CLTSDS NORD 2024-
2025 -

ATELIERS PARTICIPATIFS ET PROSPECTIFS &
APPEL A PARTICIPATION

Atelier 1 : Pratiques organisationnelles et managériales
— Vulnérabilités et Travail Social : une

nouvelle vision des vulnérabilités pour orienter
différemment le développement des organisations ?

Atelier 2 : Pratiques professionnelles : Vulnérabilités et
Compétences Psychosociales : un socle

commun de connaissances pour des expériences
cognitives, @motionnelles et sociales réussies
comment agir avec et pour les personnes concernées ?

Atelier 3 : Pratiques des coopérations : Vulnérabilités et
Coopérations : sortir d’'une approche
cloisonnée des vulnérabilités avec le CLTSDS NORD ?



CLTSDS NORD udoccas

Comité Local du Travail Social et du Développement Social Nord Union gé artementale

CONFERENCE AG UDCCAS

Comité Local du Travail Social et du Développement Social (CLTSDS) :
échange autour du livre blanc du travail social -

Livre Blanc

du travail social

HAUT CONSEIL
nuTRﬂVﬂIL

SOCIAL 2023



GLTSDS NORD

Comité Local du Travail Social et du Développement Social

Le Haut consell du travall social (HCTS) a remis, le mardi 5 décembre,
son Livre Blanc du travail social, a Olivier Dussopt, ministre du travaill,
du Plein emploi et de [lInsertion, et Aurore Bergé, ministre des

Solidarités et des Familles.
Il propose 14 recommandations concretes pour renforcer I'attractivité
des métiers du social et relever les défis d’'un secteur en pleine crise.

Livre Blanc
du travail social
Vm



https://solidarites.gouv.fr/le-haut-conseil-du-travail-social-hcts

GLTSDS NORD

Comité Local du Travail Social et du Développement Social

Un rapport nourri d’'une centaine de pages, dont 14 solutions concretes a
déployer pour renforcer I'attractivité des métiers du travail social, « allant
des conditions de travail et de [attractivité des organisations aux
conditions d’attractivité¢ des métiers dans les grandes transitions
écologiques, demographigues et numériques, sans oublier les pratiqgues
et les approches professionnelles necessaires face aux défis sociaux
d’aujourd’hui, ou encore les enjeux de la formation initiale et continue »

détaille le communique.
Livre Blanc
du travail social

vm



CLTSDS NORD

Comité Local du Travail Social et du Développement Social

v Un institut du travail social en 2024

Car ces « métiers du lien et de 'accompagnement » méritent d’étre mieux reconnus, mieux
valorisés et mieux remunéres. Pour Mathieu Klein, président du HCTS, I'actualité récente se fait
un écho concret de cette crise des metiers du travail social : « les situations d’accompagnement
insuffisant voire de mauvais traitement en Ehpad ou en creches, le non recours aux droits
Important, les mesures de protection de l'enfance non exécutees sont des signes brilants d’'un
systeme qui ne fonctionne plus. (...) Comment envisager la mise en place de nouveaux
services publics sans professionnelles formées ? » Aurore Bergé, consciente de la valeur de
ces « metiers du lien et de 'humain » a insisté : « Nous devons continuer a mieux les
reconnaitre, les valoriser et les remunérer. La création d’un Institut National du Travail Social en
2024 sera une étape clé pour ces métiers », a-t-elle rappelé.

Livre Blanc

du travail social

vm



GLTSDS NORD

Comité Local du Travail Social et du Développement Social

Les 14 recommandations du HCTS

Valoriser les salaires

Engager une concertation sur le sujet des ratios d’encadrement

Réinterroger les modes de financement des structures sociales et medico-sociales
Affirmer les fondamentaux du travail social adaptés aux défis d’aujourd’hui

Faire evoluer la gouvernance des metiers et des compétences

Recruter durablement

Faire evoluer les organisations de travail par un encadrement different

NOoUO~WNE

Livre Blanc
du travail social
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CLTSDS NORD

Comité Local du Travail Social et du Développement Social

Les 14 recommandations du HCTS

8. Soutenir les parcours professionnels

9. Consolider les parcours des etudiants et des stagiaires

10. Distinguer I'acces aux droits et 'accompagnement social

11. Engager une stratégie globale de communication autour des métiers
12. Tirer toutes les potentialités de la transition numérique

13. Investir la transition écologique
14. Renforcer la place du travail social dans le débat public

Livre Blanc
du travail social




MERCI a tous !

Nord Uni partementale
des Centres Communaux d'Action Sociale



